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MENSAGEM
DO PRESIDENTE

PREZADAS COLEGAS E PREZADOS COLEGAS

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DA BAHIA, CUMPRE
MAIS UMA VEZ SEU PAPEL AO APRESENTAR ESTE GUIA DE
ORIENTACAO CONTRA O ASSEDIO SEXUAL E MORAL NO
AMBIENTE ODONTOLOGICO. MAIS OQUE APENAS UM
DOCUMENTO DE ORIENTACAO, TRATA-SE DE UM PROJETO, COM
O EMPENHO DE TODOS OS CONSELHEIROS(AS) E SOBRETUDO
DA COMISSAO DAS MULHERES NA ODONTOLOGIA DO CRO BA.
ESTE GUIA VISA PROMOVER UM AMBIENTE DE TRABALHO
SEGURO, RESPEITOSO E IGUALITARIO PARA TODAS AS
CIRURGIAS DENTISTAS, AUXILIARES DE SAUDE BUCAL, TECNICAS
EM SAUDE BUCAL, E TODAS AS MULHERES QUE FAZEM PARTE DA
EQUIPE DE SAUDE E DO AMBIENTE UNIVERSITARIO.

A ODONTOLOGIA, COMO TANTAS OUTRAS PROFISSOES,
ENFRENTA DESAFIOS OQUE VAO ALEM DAS HABILIDADES
TECNICAS. INFELIZMENTE, ASSEDIO MORAL E SEXUAL SAO
QUESTOES OQUE, ROTINEIRAMENTE, AFETAM NOSSOS
AMBIENTES DE TRABALHO. E NOSSA RESPONSABILIDADE
ENQUANTO UMA AUTARQUIA FEDERAL TOMAR MEDIDAS PARA
CONSCIENTIZAR, PREVENIR E COMBATER TAIS
COMPORTAMENTOS.

ESTE GUIA E UM COMPROMISSO COM A INTEGRIDADE,
DIGNIDADE E BEM-ESTAR DE TODAS AS MULHERES QUE FAZEM
PARTE DA EQUIPE DE SAUDE BUCAL. ELE CONTEM
INFORMACOES IMPORTANTES SOBRE O QUE CONSTITUI
ASSEDIO, QUEM SAO OS ASSEDIADORES E, MAIS IMPORTANTE,
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COMO PODEMOS PREVENIR ESTAS SITUAGCOES CRIMINOSAS
QOUE PODEM CAUSAR VARIOS TRANSTORNOS A SAUDE
PODENDO LEVAR AO FEMINICIDIO OU A MORTE.

A PREVENCAO DO ASSEDIO E UM ESFORGCO COLETIVO.
QUEREMOS INCENTIVAR CADA UMA E CADA UM DE VOCES A
ABSORVER O CONTEUDO DESTE MATERIAL, COMPARTILHA-LO
COM COLEGAS E, ACIMA DE TUDO, APLICAR ESSES PRINCIPIOS
EM SUAS PRATICAS DIARIAS. NAO PODEMOS PERMITIR QUE O
ASSEDIO COMPROMETA A QUALIDADE DO NOSSO TRABALHO E
A PAIXAO QUE TODAS(OS) NOS TEMOS PELA ODONTOLOGIA.

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA ESTA
COMPROMETIDO EM CRIAR UM AMBIENTE DE TRABALHO
SEGURO E INCLUSIVO PARA TODAS AS PROFISSIONAIS, E
IREMOS APOIAR VIGOROSAMENTE QUALQUER DENUNCIA DE
ASSEDIO, GARANTINDO CONFIDENCIALIDADE E ACOES
ASSERTIVAS.

AGRADECEMOS AOS ENVOLVIDOS NA ELABORACAO DESTE
GUIA E ESTIMULAMOS CADA UM(A) DE VOCES A SE TORNAR UM
AGENTE DE MUDANCA. JUNTAS E JUNTOS, PODEMOS
CONSTRUIR UMA COMUNIDADE NA ODONTOLOGIA MAIS FORTE,
RESPEITOSA E JUSTA PARA TODAS AS MULHERES.

MARCEL LAUTENSCHLAGER ARRIAGA
PRESIDENTE DO CRO BAHIA
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INTRODUGAO

SEJA BEM-VINDA(O) A CARTILHA DE PREVENCAO CONTRA O
ASSEDIO MORAL E SEXUAL NO AMBIENTE DE TRABALHO PARA
AS MULHERES. ESTE GUIA TEM COMO OBJETIVO
CONSCIENTIZAR E FORNECER FERRAMENTAS PARA A
IDENTIFICACAO, PREVENCAO E ENFRENTAMENTO DO ASSEDIO,
PROMOVENDO UM AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO E
RESPEITOSO A TODAS AS MULHERES QUE CONSTITUEM A
EQUIPE DE SAUDE BUCAL DA BAHIA. SABEMOS QUE, PARA
OUTRAS SITUACOES QUE ABRANGEM O DOMINIO DA ETICA
ODONTOLOGICA, TEMOS O CODIGO DE ETICA ODONTOLOGICA
(CEO) COMO FONTE BALIZADORA DE TAIS PROBLEMAS. ASSIM,
PARA O DIA A DIA DE TRABALHO AS REGRAS DE CLINICAS E
CONSULTORIOS PERMANECEM DOUTRINADAS PELO CEO.

DADOS DO CFO (2024) APONTAM OQUE AS MULHERES
REPRESENTAM  64,28% DAS INSCRICOES ATIVAS NA
ODONTOLOGIA BRASILEIRA. A BAHIA, NO ANO DE 2024, CONTA
COM 65,39% DE CIRURGIAS DENTISTAS ATIVAS, FRENTE A 34,61%
DE HOMENS FORMADOS E ATUANTES EM ODONTOLOGIA.
TEMOS TAMBEM UM QUANTITATIVO MUITO EXPRESSIVO DE
MULHERES INSCRITAS COMO ASBS NA BAHIA — 98,80%.

PARA ALEM DO QUANTITATIVO, PRECISAMOS ENTENDER QUE O
PROCESSO EDUCATIVO SOCIAL CHANCELA, MUITAS VEZES, A
VULNERABILIDADE DAS MULHERES EM AMBIENTES DIVERSOS, E
PRINCIPALMENTE EM AMBIENTES DE TRABALHO. A MULHER, NA
ODONTOLOGIA, PODE SER MUITO MAIS VULNERAVEL POIS O
AMBIENTE DE TRABALHO, NA MAIORIA DAS VEZES, E
CONSTITUIDO, APENAS POR MULHERES, TORNANDO-AS MAIS
SUSCETIVEIS AOS ASSEDIADORES.
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EVIDENTE QUE OS DADOS SOBRE ASSEDIO MORAL E SEXUAL AS
MULHERES SAO ALARMANTES. DADOS DO TRIBUNAL SUPERIOR
DO TRABALHO (TST) APONTAM QUE, SOMENTE EM 2021, FORAM
AJUIZADOS, NA JUSTICA DO TRABALHO, MAIS DE 52 MIL CASOS
RELACIONADOS A ASSEDIO MORAL E MAIS DE TRES MIL
RELATIVOS A ASSEDIO SEXUAL EM TODO O PAIS, PROVANDO
QUE TAIS VIOLENCIAS SAO NUMEROSAS NO MUNDO DO
TRABALHO. (TST, 2021)

AS NACOES UNIDAS DEFINEM A VIOLENCIA CONTRA AS
MULHERES COMO "QUALQUER ATO DE VIOLENCIA DE GENERO
OUE RESULTE OU POSSA RESULTAR EM DANOS OU
SOFRIMENTOS FiSICOS, SEXUAIS OU MENTAIS PARA AS
MULHERES, INCLUSIVE AMEACAS DE TAIS ATOS, COACAO OU
PRIVACAO ARBITRARIA DE LIBERDADE, SEJA EM VIDA PUBLICA
OU PRIVADA",

A VIOLENCIA CONTRA A MULHER E UM FENOMENO COMPLEXO,
COM CAUSAS CULTURAIS, ECONOMICAS E SOCIAIS, ALIADO A
POUCA VISIBILIDADE, A ILEGALIDADE E A IMPUNIDADE. A
VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA MULHERES E A
TRADUCAO REAL DO PODER E DA FORCA FiSICA MASCULINA E
DA HISTORIA DE DESIGUALDADES CULTURAIS ENTRE HOMENS E
MULHERES OQUE, POR MEIO DOS PAPEIS ESTEREOTIPADOS,
LEGITIMAM OU EXACERBAM A VIOLENCIA. E ISTO NAO DIFERE
DA VIOLENCIA NO AMBITO DE TRABALHO.
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CARBE SALIENTAR QUE A MULHER, HISTORICAMENTE, VEM
SOFRENDO VARIOS TIPOS DE VIOLENCIA, SEJA NA FAMILIA,
PELO MARIDO/COMPANHEIRO; NA SOCIEDADE; NA VIOLAGAO DE
SEUS DIREITOS; NA DUPLA CARGA DE TRABALHO; NA FALTA DE
RESPOSTAS DAS POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE DE QUALIDADE
PARA ACOMPANHAR A GESTACAO, PUERPERIO, CLIMATERIO E
AS SITUACOES DE VIOLENCIA. TUDO ISSO CONTRIBUI PARA A
PERPETUACAO DA VIOLENCIA.

PORTANTO,

NOSSO GUIA VISA
DIRECIONAR AS
PROFISSIONAIS
DE ODONTOLOGIA
AO EMPODERAMENTO
DE SEUS DIREITOS E A
PREVENGAO CONTRA
OS VARIOS TIPOS DE
ASSEDIOS QUE ELAS
POSSAM SER VITIMAS.
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DEFINICOES X

1. O QUE E ASSEDIO

O ASSEDIO E QUALOUER CONDUTA INDESEJADA DE NATUREZA
VERBAL, NAO VERBAL, VISUAL, FISICA OU PSICOLOGICA, COM O
OBJETIVO OU EFEITO DE PERTURBAR OU CONSTRANGER A
PESSOA, AFETANDO SUA DIGNIDADE OU CRIANDO UM AMBIENTE
INTIMIDADOR, HOSTIL, DEGRADANTE OU HUMILHANTE.

2. ASSEDIADOR

O ASSEDIADOR E A PESSOA QUE PRATICA O COMPORTAMENTO
DE ASSEDIO. PODE SER UM COLEGA DE TRABALHO, SUPERIOR
HIERARQUICO, SUBORDINADO OU QUALQUER OUTRA PESSOA
NO AMBIENTE PROFISSIONAL.

3. ASSEDIO SEXUAL

O ASSEDIO SEXUAL E UMA FORMA DE DISCRIMINACAO E
VIOLENCIA, MANIFESTANDO-SE ATRAVES DE
COMPORTAMENTOS SEXUAIS INDESEJADOS, CANTADAS,
PIADAS, GESTOS OBSCENOS, PROPOSTAS DE CUNHO SEXUAL,
ENTRE OUTROS. CONSIDERADO CRIME PELO CODIGO PENAL
BRASILEIRO ARTIGO 216-A.

4. ASSEDIO MORAL

O ASSEDIO MORAL CARACTERIZA-SE POR CONDUTAS QUE
CAUSEM DANOS PSICOLOGICOS A VITIMA, COMO
HUMILHACOES, INSULTOS, DIFAMACOES, ISOLAMENTO OU
QUALQUER ATO QUE COMPROMETA O BEM-ESTAR EMOCIONAL
E A INTEGRIDADE DA PROFISSIONAL.
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DEFINIGOES X

5. IMPORTUNACAO SEXUAL LEI N2 13718 “DOS CRIMES
CONTRA A LIBERDADE SEXUAL', COM A CRIAQﬂO DO ARTIGO
215-A. O ARTIGO DESCREVE COMO CRIME O ATO DE PRATICAR
ATO LIBIDINOSO (DE CARATER SEXUAL), NA PRESENCA DE
ALGUEM, SEM SUA AUTORIZA(;.E«O E COM A INTEN(;I"AO DE
SATISFAZER LASCIVIA (PRAZER SEXUAL) PROPRIO OU DE OUTRA
PESSOA.

PODEM SER CONSIDERADOS ATOS LIBIDINOSOS, PRATICAS E
COMPORTAMENTOS QUE TENHAM FINALIDADE DE SATISFAZER
DESEJO SEXUAL, TAIS COMO: APALPAR, LAMBER, TOCAR,
DESNUDAR, MASTURBAR-SE OU EJACULAR EM PUBLICO,
DENTRE OUTROS. A PENA PREVISTA E DE 1 A 5 ANOS DE
RECLUSAO, ISSO SE O ATO NAO CONSTITUIR CRIME MAIS
GRAVE.




PREVENGAO X

CONHECIMENTO

ESTEJA CIENTE DOS SEUS DIREITOS E DAS LEIS RELACIONADAS
AO ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO. COMPREENDA OS
DIFERENTES TIPOS DE ASSEDIO PARA IDENTIFICA-LOS.

COMUNICAGAO

ESTABELECA CANAIS DE COMUNICACAO ABERTOS E SEGUROS
COM COLEGAS E/OU SUPERIORES E TAMBEM PROFESSORES,
QUANDO NO AMBIENTE UNIVERSITARIO.

PROMOVA O DIALOGO SOBRE O RESPEITO MUTUO E A
IMPORTANCIA DE UM AMBIENTE DE TRABALHO SAUDAVEL.
CONVERSE COM TODA EQUIPE SOBRE O TEMA:
CIRURGIAS-DENTISTAS, AUXILIARES, TECNICAS, SECRETARIAS,
ETC.

BUSQUE APOIO PROFISSIONAL EM CASOS DE ASSEDIO,
INCLUINDO ACOMPANHAMENTO PSICOLOGICO PARA LIDAR
COM AS CONSEQUENCIAS EMOCIONAIS. FORTALECA A REDE DE
APOIO ENTRE COLEGAS, PROMOVENDO A SORORIDADE E O
SUPORTE MUTUO.

PARTICIPE DE PROGRAMAS DE CAPACITACAO E
EMPODERAMENTO FEMININO NO AMBIENTE DE TRABALHO.
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PREVENGAO X

ASPECTOS ETICOS E LEGAIS

O CODIGO DE ETICA ODONTOLOGICA (CEO) DESTACA JA NO
SEU CAPITULO Il — DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS, QUE, EM
CASO DE CONSTATACAO DE FATOS QUE PREJUDIQUEM O BOM
RELACIONAMENTO COM O PACIENTE OU MESMO OUE
ATRAPALHE O PLENO DESEMPENHO PROFISSIONAL, O(A)
CIRURGIAO(A)-DENTISTA PODERA RENUNCIAR AO
ATENDIMENTO DAQUELE QUE SEJA O MOTIVO DE TAL
SENTIMENTO, MESMO QUE ELE JA ESTEJA COM O TRATAMENTO
INICIALIZADO. EM CASOS DE ASSEDIOS, E IMPORTANTE
REGISTRAR A QUEIXA (REALIZAR O B.0O.) PARA ASSEGURAR QUE
NAO HOUVE ABANDONO DE PACIENTE.

CABE AQUI SALIENTAR A NECESSIDADE DOS CONTRATOS PARA
TODO E QUALQUER TIPO DE TRATAMENTO A SER REALIZADO NA
ODONTOLOGIA. OS CONTRATOS PODEM E DEVEM POSSUIR
CLAUSULAS SOBRE ASSEDIOS E AS CONSEQUENCIAS PARA OS
ASSEDIADORES.

COMO PERCEBER OS TIPOS DE ASSEDIO?

O ASSEDIO MORAL SE CARACTERIZA POR FRASES OU PALAVRAS
QUE DENOTEM O DESRESPEITO E A TENTATIVA DE DIMINUIR A
MULHER, NO SEU AMBIENTE DE TRABALHO, COM FRASES OU
INVESTIDAS POR PARTE DO ASSEDIADOR. PODEMOS USAR
COMO EXEMPLOS ALGUMAS FRASES: “A SRA. E NOVINHA, JA E
FORMADA MESMO?” “ESTE SEU SERVICO PODERIA SER
MELHOR”.
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PREVENGAO X

ALEM DISTO, ALGUMAS ACOES PODEM CONFIGURAR ASSEDIO:
CONTESTAR A TODO MOMENTO SUAS DECISOES; GRITAR OU
FALAR DE FORMA DESRESPEITOSA; ESPALHAR RUMORES A SEU
RESPEITO; FAZER COMENTARIOS INDISCRETOS A SEU RESPEITO,
COM PACIENTES OU COM A EQUIPE DE TRABALHO. EM UMA
PRIMEIRA TENTATIVA DE ASSEDIO MORAL, CABE A
PROFISSIONAL RETOMAR A CONVERSA PARA OS ASPECTOS
TECNICOS QUE ENVOLVEM O PROCEDIMENTO REALIZADO OU A
SER REALIZADO. CASO HAJA UMA PERSISTENCIA, E O
ASSEDIADOR CONTINUE IMPORTUNANDO, PODE SE FAZER A
OUEBRA DE CONTRATO E, SE NECESSARIO, UMA QUEIXA CRIME
NA DELEGACIA DE MULHERES, REGISTRANDO UM BOLETIM DE
OCORRENCIA.

O ASSEDIO SEXUAL PODE ATINGIR TANTO HOMENS QUANTO
MULHERES, MAS AS MULHERES SAO AS MAIORES VITIMAS DE
ASSEDIADORES. IMPORTANTE SALIENTAR QUE O ASSEDIO
SEXUAL NAO SE CONFIGURA APENAS POR CONTATO FISICO.
ALGUMAS EXPRESSOES VERBAIS OU ESCRITAS, A EXEMPLO DE
COMENTARIOS E GESTOS OU IMAGENS E MENSAGENS
ENVIADAS POR MEIOS ELETRONICOS, PODE SE CONFIGURAR
COMO ASSEDIO SEXUAL. ALEM DISSO, A TENTATIVA DE TOCAR
OU PASSAR A MAO NO SEU CORPO, MESMO QUE DE FORMA
SUTIL, A EXEMPLO DE USO DE COTOVELOS, BRACOS, PERNAS,
ETC, TAMBEM PODE SER ASSEDIO SEXUAL. NA OBSERVANCIA DE
TENTATIVA DE ASSEDIO SEXUAL, IMEDIATAMENTE, A
PROFISSIONAL DEVE CONVERSAR COM SUA EQUIPE E FAZER A
QOUEBRA DE CONTRATO COM O PACIENTE. LEMBRE-SE: A
CARACTERISTICA DE ASSEDIADORES E A FREQUENCIA DE SEUS
ABUSOS.
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COMO
DENUNCIAR

A PREVENCAO DO ASSEDIO E RESPONSABILIDADE DE TODAS AS
PESSOAS. AO CRIAR UM AMBIENTE DE TRABALHO RESPEITOSO E
CONSCIENTE, CONTRIBUIMOS PARA O DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL E PESSOAL DE CADA INTEGRANTE DA EQUIPE.
LEMBRE-SE: A DENUNCIA E UM PASSO CORAJOSO NA BUSCA
POR UM AMBIENTE MAIS SEGURO E IGUALITARIO. JUNTAS(OS),
PODEMOS CONSTRUIR UM FUTURO PROFISSIONAL LIVRE DE
ASSEDIO.

REPORTE IMEDIATAMENTE QUALQUER INCIDENTE DE ASSEDIO
AS AUTORIDADES COMPETENTES DA INSTITUICAO QUE VOCE
TRABALHA OU A POLICIA, REGISTRANDO O BOLETIM DE
OCORRENCIA.

UTILIZE OS CANAIS DE DENUNCIA INTERNA DISPONIVEIS
(QUANDO HOUVER, EM CASO DE EMPRESAS PUBLICAS OU
PRIVADAS), ASSEGURANDO O ANONIMATO, SE NECESSARIO.
NOS CONSULTORIOS PRIVADOS, ORIENTA-SE UMA
FORMALIZACAO E REGISTRO DE UMA QUEIXA NA DELEGACIA
DAS MULHERES OU QUALQUER DELEGACIA.

ﬂ



TELEFONES A
UTEIS

GRUPOS E POPULAGCOES VULNERAVEIS DISQUE 100 -
DIREITOS HUMANOS;

VIOLENCIA CONTRA A MULHER LIGUE 180 - CENTRAL DE
ATENDIMENTO A MULHER - O SERVICO DE ATENDIMENTO
TELEFONICO FUNCIONA 24 HORAS POR DIA, 7 DIAS POR
SEMANA, INCLUSIVE DURANTE OS FINAIS DE SEMANA E
FERIADOS. TODA LIGACAO FEITA A CENTRAL E GRATUITA E O
OBJETIVO E DISPONIBILIZAR UM ESPACO PARA QUE AS
MULHERES POSSAM DENUNCIAR VIOLENCIA DE GENERO EM
SUAS DIVERSAS FORMAS. AS LIGACOES PODEM SER FEITAS DE
QUALQUER TELEFONE SEJA ELE MOVEL OU FIXO, PARTICULAR
OU PUBLICO (TELEFONE DE CASA, TELEFONE DO TRABALHO,
CELULAR).

O DISQUE 180 JA ATENDE POR WHATSAPP -
WHATSAPP 61-99656-5008.

POLICIA MILITAR - DISQUE 190

OUVIDORIA DO CROBA

— OUVIDORIA@CROBA.ORG.BR
NOSSO CONTATO TELEFONICO POR WHATSAPP

E (71) 3114-2525 E SELECIONA O ITEM OUVIDORIA.
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TELEFONES A
UTEIS

IMPORTANTE: EM cASO DE ASSEDIO
QUAL O PASSO A PASSO PARA A DENUNCIA:

O PRIMEIRO PASSO E UM BOLETIM DE OCORRENCIA (B.O.) -
FAZER O REGISTRO NA DELEGACIA DAS MULHERES. DEVE TER
OS DADOS DO ASSEDIADOR. VERIFICAR A NECESSIDADE DE
MEDIDA PROTETIVA. EM CASO DE VIOLENCIAS FiSICAS E
ESTUPRO A MULHER DEVERA SER ACOLHIDA PARA FAZER O
EXAME DE CORPO DE DELITO, APOS O B.O. REGISTRADO.

EM CASO DE FLAGRANTE PODE-SE ACIONAR A

POLICIA DIRETAMENTE POR MEIO DO TELEFONE
190.
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