CONTRATO N° 018/2024

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA DA BAHIA E A EMPRESA
MEIO MUNDO COMUNICACAO TECNOLOGIA E
INOVACAO LTDA, INSCRITA NO CNPJ SOB N.°
25.091.603/0001-77 PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSESSORIA DE COMUNICACAO
MULTIDISCIPLINAR PARA O CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DA BAHIA - CRO-
BA.

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DA BAHIA - CRO/BA, pessoa
juridica de direito piiblico interno, inscrito no CNPJ sob o n.° 15.246.655/0001-11, situado na
R. Soldado Luiz Gonzaga das Virgens n°111 13°andar Edf. Liz Corporate — Caminho das
Arvores Salvador - BA, 41830-560. Telefone: (71) 3114-2527doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente Dr. Marcel Lautenschlager
Arriaga, Cirurgido-Dentista CRO 5172, CPF: 003.028.768-55, RG: 8633122 — SSP-SP, aqui
denominada CONTRATANTE e do outro lado, a empresa MEIO MUNDO
COMUNICACAO TECNOLOGIA E INOVACAO LTDA, inscrita no CNPJ sob n.°
25.091.603/0001-77, situada na Avenida Santos Dumont, 6216, Lot Jd Santo Antonio Sala 217,
Estrada Do Coco, Lauro De Freitas/Ba, CEP 42700-000, Telefone 71 99997-6605, e-mail
soulsocrates@gmail.com, neste ato representada por seus representante legal, Sr. Socrates
Gomes Pereira Bittencourt Santana, brasileiro, casado, jornalista, CPF n® 834.943.325-68,
RG n° 0887949118 SSP/BA, denominada CONTRATADA, tendo em vista o processo de
Pregdo Eletrénico de n° 004/2024, autorizado pelo despacho constante no processo
administrativo de n® 022/2024, resolvem firmar o presente CONTRATO, o qual reger-se-a pelas
condigdes constantes no Edital e Termo de Referéncia, dispostos no Pregéo Eletronico de n°
001/2024, os quais integram o presente instrumento contratual, como se literalmente estivessem
transcritos, pelas clausulas e condi¢des deste termo contratual e em especial a Lei 14.133/2021.

1) Pregao Eletronico n° 004/2024.
2) Proposta apresentada pela CONTRATADA em 22/05/2024
3) Processo Administrativo n° 022/2024.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de assessoria de comunicagio

multidisciplinar para o Conselho Regional de Odontologia da Bahia - CRO-BA, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos. an’
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CLAUSULA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As aquisi¢des correrdo por conta dos recursos da Dotagdo orgamentaria, atestada pela
Assessoria  Contabil do  Conselho Regional de  Odontologia da  Bahia:
6.2.2.1.1.01.04.04.004.021 - Servico de Assessoria e Consultoria de Comunicacéo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

Pelaexecugio dos servicos descritos na CLAUSULA PRIMEIRA deste Contrato, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal de RS 28.000,00 (vinte e oito
mil reais) perfazendo o valor global RS 336.000,00 (trezentos e trinta e seis mil reais).

§1° — O pagamento dos servigos objeto do presente Contrato serd efetuado a vista, até 10 (dez)
dias iiteis contados da data da apresentacio da Nota Fiscal/Fatura, que ficard sujeito a
conferéncia.

§2° — Caso haja discorddncia quanto ao valor consignado no boleto por parte do
CONTRATANTE, este devera comunicar, por escrito, 8 CONTRATADA, ficando suspenso o
prazo para o respectivo pagamento, até que seja resolvida a controvérsia.

§3° - Ficard garantido ao contratante proceder com as devidas compensagdes financeiras e
penalizagdes por eventuais atrasos dos servigos prestados, bem como proceder com as
compensagdes financeiras em caso de eventuais antecipagdes de pagamento, conforme lhe
faculta o Art. 92, V, da Lei 14.133/21.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES

A CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente contrato, bem
como qualquer dano causado 8 CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

§ 1° A CONTRATADA declara haver levado em conta, na apresentagéo de sua proposta, os
tributos, contribuigdes fiscais, parafiscais, emolumentos, encargos sociais e todas as
despesas incidentessobre a compra do material, ndo cabendo quaisquer reivindicagdes devidas
a erros nessa avaliagdo, para efeito de solicitar revisdo de precos por recolhimentos
determinados pela autoridade superior.

§ 2° A CONTRATADA responderé por todos os danos e prejuizos decorrentes de paralisagdes
na execugdo do servigo, salvo na ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, sem que haja
culpa da CONTRATADA, devidamente apurados na forma da legislagdo vigente, quando
comunicados 8 CONTRATANTE no prazo de até 48h (quarenta e oito) horas da ocorréncia,
ou por ordem expressae escrita da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES

Constituem direitos da CONTRATANTE receber o servigo deste contrato nas condi¢des
avencadase da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma, no prazo e nas condi¢des
estabelecidas no Termo de referéncia.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste instrumento contratual sera de 12 (doze) meses a partir da data de
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sua assinatura.

Paragrafo tinico: Sendo que, caso o confrato seja assinado de forma eletronica, considerar-se-4
para efeito de inicio da vigéncia, a data em que o ultimo signatario do contrato assinar.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecugdo total ou parcial das obrigagdes decorrentes deste CONTRATO, garantida a
prévia defesa,podera ser aplicada 8 CONTRATADA as seguintes penalidades, de acordo com
o artigo 155 e 156 da Lein.® 14.133/21:

§ 1° O contratado seré responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:I - dar
causa a inexecugao parcial do contrato.

Il - dar causa 2 inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecugao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentagio exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
VI - nfo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagio,
quandoconvocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdofalsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugfo do contrato;

X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

X1 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagio;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

§ 2° Serdlo aplicadas ao responsével pelas infragSes administrativas previstas nesta Lei as
seguintessangdes:

I - Adverténcia;

1I - Multa;

ITI - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 3° As multas poderdo ser aplicadas concomitantemente com as demais sancoes, facultada a
defesa prévia do interessado no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da data em que
tomar ciéncia

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

Este CONTRATO podera ser rescindido nos termos do artigo 138 da Lei 14.133 de 01 de
abril de2021.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

O acompanhamento, gestdo e fiscalizagdo da execugdo do presente Contrato serd de
responsabilidade do funcionario designada em fls. dos autos do Processo Administrativo de n°
022/2024, de acordo com o estabelecido no art. 117 da Lei n° Lei 14.133/2021, bem como na
Portaria n® 036/2023 do CRO-BA.
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CLAUSULA DECIMA — DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, o acréscimo ou
supressio que se fizer no objeto deste. CONTRATO até vinte e cinco por cento do seu valor
inicial.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente CONTRATO néo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo ou em parte.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

Este Contrato serd publicado, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, e ainda, conforme
determina o paragrafo inico do art. 72 da lei 14.133/21, devera ser divulgado e mantido a
disposicdo do publico emsitio eletrdnico oficial.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

O prego do servigo objeto deste contrato é fixo e irreajustavel.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serfio decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n°14.133/21, e demais normas federais aplicdveis e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES
CONFORME A LGPD

15.1 A Lei Geral de Protecio de Dados sera obedecida, em todos os seus termos, pela
CONTRATADA, obrigando-se ela a tratar os dados da CONTRATANTE que forem
eventualmente coletados, conforme sua necessidade ou obrigatoriedade. (art. 70, LGPD).

15.2 conforme prevé a Lei Geral de Protegdo de Dados, obriga-se a CONTRATADA a
executar os seus trabalhos e tratar os dados da CONTRATANTE respeitando os principios da

finalidade, adequagio, transparéncia, livre acesso, seguranga, prevengéo e ndo discriminagao.
(Art. 6°, LGPD).

15.3 A CONTRATADA obriga-se a garantir a confidencialidade dos dados coletados da
CONTRATANTE por meio de uma politica intema de privacidade, a fim de respeitar, por si,
seus funcionarios e seus prepostos, o objetivo do presente termo. (art. 50, LGPD).

1.4 Eventuais dados coletados pela CONTRATADA serdo arquivados por esta somente pelo
tempo necessario para a execucdo dos servigos contratados. Ao seu fim, os dados coletados
serdo permanentemente eliminados, excetuando-se os que se enquadrarem no disposto no
artigo 16, I da Lei Geral de Protegéo de Dados. (art. 15, LGPD)

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Salvador /BA, para dirimir quaisquer dividas ou questdes
provenientes do presente contrato.
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§ 1° E por estarem justos e combinados, assinam o presente expedido em 02 (duas) vias de
igualteor e forma, para os mesmos efeitos legais, na presenga das Testemunhas abaixo
ASSINADAS.

Salvador - BA, 05 de junho 2024.

=

CONTRATAN ONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DA BAHIA
CNPJ sob-on.’ 15.246.655/0001 11

Representante Legal: Marcel Lautenschlager Arriaga

Presidente /CRO: 5172 // CPF: 003.028.768-55 /RG: 8633122 — SSP-SP
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DE&ATADO MEIO MUNDO COMUNICACAO TECNOLOGIA E INOVACAO
CNPJ: 25.091.603/0001-77

Representante legal: Socrates Gomes Pereira Bittencourt Santana

RG: 0887949118 — SSP - BA

CPF: 834.943.325-68
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ANEXOTI
TERMO DE REFERENCIA

1.0BJETO

1.1.  Constitui objeto do presente processo licitatorio a contratagdo de empresa especializadana
prestagdo de servigos de assessoria de comunicagio multidisciplinar para o Conselho Regional de
Odontologia da Bahia - CRO-BA.

1.2.  Os servigos prestados devem contemplar: consultoria de comunicagdo; planejamento e
assessoria de comunicagdo, associados e formadores de opinido; consultoria, planejamento e
execugdo de estratégias e agdes de relacionamento; auxilio no planejamento e execugio de
comunicagdo interna; edi¢do e producdo de publicacdes impressas ¢ digitais, como revistas,
newsletter, sites, portais; elaboragdo e execugdo de apresentagdes € mini campanhas institucionais;
criagdo, producdo e diagramagdo de material grafico; consultoria de risco 4 imagem, planejamento
e gerenciamento de crises, visando o atendimento de necessidades especificas, das finalidades
institucionais da entidade, obedecidas as condigdes, requisitos e exigéncias estabelecidos no presente
termo de referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo tem por finalidade divulgar a atuagio e as competéncias legais do Conselho
Regional de Odontologia da Bahia (CRO-BA) para a sociedade e os inscritos, além de prestar
contas de suas atividades e garantir pleno acesso a informacdo. Atender as atividades de
comunicagio social e de suporte no desenvolvimento de programas eprojetos com vistas a fortalecer
e preservar a imagem do CRO-BA, garantindo a transparéncia de suas a¢des, a sua credibilidade e o
seu prestigio junto ao seu publico externo.

2.2. Além disso, o CRO-BA busca se tornar reconhecido pela sociedade e pelos profissionaisda
Odontologia pela realizagdo de um trabalho de exceléncia, em defesa do cumprimento dos preceitos
éticos da profissdo.

3. DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
3.1. Assessoria de Comunicacio:

3.1.1. Fortalecimento da imagem do CRO-BA, a fim de manter um bom didlogo com a sociedade
€ com 0s inscritos.

3.1.2. Desenvolvimento de atividades voltadas para posicionar favoravelmente a imagem do CRO-
BA na sociedade, reforgando o papel institucional no processo de fiscalizagdo da profissio.

3.1.3. Sugestdo de temas de interesse da classe odontologica e da sociedade, para proposigdode
atividades.

3.1.4. Construgio de métricas e meios de avaliago de efetividade da forma como estd sendo
realizada a comunicagio.

3.1.5. Desenvolvimento e criagdo da identidade visual do CRO-BA, em observancia asdiretrizes
da Autarquia, quando for o caso.
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3.1.6. Apoio ao gerenciamento das midias sociais.

3.1.7. Elaboracido de matérias para o sitio eletrdnico da Autarquia, de acordo com a formatacioda
plataforma.

3.1.8. Disponibilidade e flexibilidade no atendimento as demandas do CRO-BA.

3.1.9. Redagédo de textos e acompanhamento do processo de confecgdo de todos osinformativos
do CRO-BA, garantindo o andamento dos prazos e a qualidade do servigo.

3.1.10. Colaboragdo com a produgéo e sistematizagdo de conteudo textual e visual, incluindo
estruturagdo de publicagdes (boletins, materiais para palestras, informativos, entre outros).

3.1.11. Cobertura de eventos diversos, realizados ou ndo pelo CRO-BA, tais como: palestras,
semindrios, inaugurag¢des, formaturas, solenidades, reunides, agdes sociais e outras do mesmo ramo.

3.1.12. Acompanhamento de entrevistas diversas, sempre que necessario.

3.1.13. Agendamento de entrevistas com a imprensa, bem como estipular o local onde serdo
realizadas, quando for solicitada pelo CRO-BA, colaborando com a escolha dos representantespara
contato, de acordo com o tema em pauta e o seu enfoque estratégico.

3.1.14. Realizagdo de entrevistas, presencial, on-line ou por telefone, elaboracdo de matérias para os
veiculos informativos do CRO-BA, tais como: boletim eletrdnico, revista digital e minicampanhas
diversas.

3.1.15. Condugéo de entrevista, seguindo o tema da pauta, quando ela for realizada pelo CRO-BA.

3.1.16. Atendimento aos questionamentos e/ou solicitagdes dos veiculos de comunicagio em relacéo
aos assuntos pertinentes ao CRO-BA, fornecendo informagdes e auxiliando no preparo de
reportagens e entrevistas diversas.

3.1.17. Produgdo e envio de releases, notas, sugestdes de pauta, artigos e posicionamentos paraa
imprensa, visando informar segmentos especificos de ptiblico € o conjunto da sociedade sobre agdes,
servigos e demandas do CRO-BA e seus resultados.

3.1.18. Elaboragéo de plano de relacionamento com a midia (jornais, revistas, emissoras de televisio

e radio, sites, blogs e midias sociais), para veiculagdo de matérias, quando for o caso.

3.1.19. Apuragdo, redagdo e edigdo de textos jornalisticos, reportagens e entrevistas voltadaspara
a comunicacdo interna e externa do CRO-BA.

3.1.20. Produgéo e envio de press release.

o

3.1.21. Follow-up. AT
!

3.1.22. Elaborag@o e envio de artigos para veiculos de comunicacio. /
3.1.23. Clipagem e monitoramento da informagdo por meio do fornecimento didrio (via correio
eletronico) de clipping dos principais portais de noticias e midia impressa. E, ao final de cada més,
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uma clipagem completa, digitalizada, acompanhada do relatério de aproveitamento da midia, sendo
responsabilidade da contratada a disponibilidade da ferramenta para a realizagdo do servigo

3.1.24. Acompanhamento e atualizagdo de possiveis riscos e cenarios de crises.

3.1.25. Gerenciamento de momentos de crises, elaborando estratégias de ag¢do, sempre que o CRO-
BA estiver passando por situagdes embaragosas que meregam cuidados especiais no relacionamento
com a imprensa.

3.1.26. Planejamento ¢ coordenagdio de agdes a serem tomadas nos casos que exigirem pronta
resposta 4 midia (jornais, revistas, emissoras de televisdo e radio, sites, redes sociais, blogs, entre
outros), com prévia autorizagdo do CRO-BA.

3.1.27. Criacdo e atualizaco de mailing nacional, com énfase na Bahia, para divulgagdes de noticias.
A empresa contratada tera responsabilidade de elaborar um “mailing list” de jornalistas e suas
respectivas editoras para cada assunto e forma de abordagem - radios,TVSs, jornais e revistas.

3.1.28. Sistematiza¢do e operacionalizagdo das Redes Sociais do CRO-BA diariamente:
gerenciamento do Instagram, Facebook, Twitter, LinkedIn, YouTube ¢ outras redes sociais indicadas
pela contratada, incluindo monitoramento e respostas as duvidas solicitadas.

3.1.29. Gerenciamento, monitoramento e anélise de métricas do google ads. O Google € uma
estratégia para ferramenta de busca online. Quem ¢ dentista ou deste segmento busca direto
pela entidade.

3.1.30. Planejamento, claboragdo e acompanhamento dos contetidos a serem publicados nasredes
sociais.

3.1.31. Desenvolvimento de estratégias de postagens e de impulsionamento de contetidos
direcionados ao publico-alvo.

3.1.32. Impulsionamento de contetidos que necessitam de uma maior visibilidade do publico-alvo,
elaborar, apenas se demandado pelo CRO-BA, estratégias de promogdo de contetidos por meio do
impulsionamento pago/patrocinado. Essa despesa devera estar contemplada no valor total dos servigos e s6
sera utilizada de acordo com a necessidade do Conselho e mediante aprovagio prévia.

3.1.33. As campanhas impulsionadas deverdo ser demandadas pela Diretoria do CRO-BA, mas sugestdes de
potenciais relevancias podem ser sinalizadas pela empresa contratada. E necessirio também a apresentagéo
de um relatdrio de custo e alcance apos a finalizagdo de cadacampanha impulsionada.

3.1.34. Marketing digital com minicampanhas para as redes sociais com contetido sobrefiscalizagao,
ética, eleigdes, prazos administrativos, saide bucal, entre outros assuntos de interesse da contratada.

3.1.35. Producdo de contetido com textos com técnica de copywriting.

3.1.36. Criagdio de filtros e avatares, quando necessario. Criar o avatar ndo é um problema; isso €
super simples; mas a criagio de filtros é feito por profissionais que cobram por essa atividade
e ndo sdo exclusivos e agéncia.

3.1.37. Elaboragio de relatérios mensais sobre o engajamento das publica¢des nas redes sociais.E, ao
final do ano, elaboragio de um relatério anual sobre o engajamento dessas publicagdes.
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3.1.38. Atualizagdo do site com imagens e demais recursos graficos e audiovisuais.
3.1.39. Apoio em lives e palestras on-line.

3.1.40. Apoio no desenvolvimento de canais para divulgacéo interna.

3.1.41. Plano de agGes para comunicagio interna.

3.1.42. Criagdo, diagramagdo, tratamento de imagens, revisdo e editoragdo de materiais graficose
digitais. Os materiais terdo como intuito informar aos inscritos, ao ptblico em geral e aos 6rgios de
controle, a respeito das atividades e agdes da Autarquia.

3.1.43. Produgdo e diagramag@o de pecas institucionais para impressdo e/ou veiculagio digital,tais
como: faixas, banners, cartazes, folders, folhetos, manuais, convites, cartilhas, malas diretas, flyers
para redes sociais, entre outros.

3.1.44. Produgdo de pegas institucionais de eventos para divulgagdo a classe odontolégica e a
sociedade, prevendo a aplicagéo de no minimo os seguintes formatos:

pecas de redes sociais: capa, feed e stories;
capa para WhatsApp;

capa para canal do YouTube,

banner para o sitio eletrénico;

outros.

& AN SR

3.1.45. Produgdo de pecas de redes sociais e midia paga.

3.1.46. Produc@o de certificados diversos, sob demanda.

3.1.47. Produgdo, edi¢do e diagramagdo de projetos graficos para revista digital e/ou impressa,de até
35 (trinta e cinco) paginas, apos aprovagdo de pauta, fotos, textos ¢ demais servigos necessarios para
publicacio.

3.1.48. Diagramacdo de pecas para o boletim eletrénico, cartilhas, e-books, entre outros do mesmo
ramo.

3.1.49. Criagdo e desenvolvimento de materiais inovadores, em consondncia com as novas
tecnologias, visando os efeitos das mensagens e agdes da comunicagio.

3.1.50. Formatagéo ¢ preparagio de imagens a serem divulgadas em jornais, revistas, assessorias de
imprensa e quaisquer outros meios de comunicagio (midia em geral).

3.1.51. Oferecimento de banco de imagens (podendo ser o gratuito).
3.1.52. Captagdo de fotos e produgdo de videos curtos, in loco, de em média 1 (um) minuto,
institucionais e animagdes 2D, com a finalidade de gerar contetido para as redes sociais da Autarquia.

3.1.53. Captagdo de videos por meio de sessdo de maker, quando for o caso.

3.1.54. Planejamento e elaboragdo de roteiros, gravagéo, sele¢do e edigdo de videos com legenda e
dudio.
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3.1.55. Produgio de video institucional da Autarquia de em média 03 (trés) minutos.
3.1.56. Gravacgdo de entrevistas diversas, sob demanda.

3.1.57. Gravagdo de videos diversos, sob demanda, com captagdo de imagens, podendo ser coma
utiliza¢do do banco de imagens e outros recursos.

3.1.58. Captagdo de fotos por meio de sessio fotografica, com qualidade suficiente parapublicacio,
além de enquadramento, foco e exposi¢do adequados, sob demanda, mediante solicitagdo de no
minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

3.1.59. Selegéo e edigdo de fotos e videos.

3.1.60. Realizacio de reunides periddicas, presencial ou on-line, para alinhamento de informagdes,
avaliagdo e planejamento de estratégias de trabalho, pautas, briefing e demais atividades.

3.1.61. Realizagio de reunides em caréter urgente, presencial ou on-/ine, quando for necessario.

3.1.62. Todos os textos elaborados pela Contratante deveréio passar por uma revisdo ortograficae
gramatical, antes de serem publicados.

3.1.63. Revisdo ortografica e gramatical de textos produzidos pelo CRO-BA, sob demanda.

4. DOS QUANTITATIVOS DOS PRODUTOS CONTIDOS NOS SERVICOS, MEDIA
ESTIMADA.

Item Produto Especificacio Qtd. | Periodicidade

Criagio, diagramagiio e arte grafica de revista

1 Revista : .y 02 Anual
com até 35 paginas
2 Boletim eletrénico Criagdo, diagramagfio e arte grifica 30 Anual
3 f::;:ig:ns ERS Produgio grafica e de contetdo 30 Mensal
Postag iti g .

4 clﬁ;ﬁ?j SR A Produgdo grafica e de contelido 30 Mensal
5 | Assessoria de imprensa Prqdur_;ao de rgleases_. press releases, notas, 04 Nisisal
artigos, comunicados, follow-up
6 g'rcfdugao R rhic Produgdio de videos curtos 02 Mensal

iversos
7 .Pro'fiucz.io ge video Produgiio de video de até 03 minutos 06 Anual
institucional
8 LCoumrces o e < Diagramagio de documentos diversos 24 Anual
externa

Produgédo de minicampanhas com contetdo

9 Mizsicampaniis sobre  fiscalizagio, ética, eleigdes, 12 Anual

institucionais ;
atendimento e outros assuntos afins
Clipagem e
monitoramento dos ‘ : A
10 Clhads Ak . Relatérios de aproveitamento de midia 01 Mensal
principais  portais de
noticias e midia impressa
Sistematizagio €
11 | operacionalizagio das Gerenciamento das redes sociais -- Diéaria

redes sociais
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Gerenciamento,
12 | monitoramento e andlise Gerenciamento - Diéria
de métricas do google ads
13 | Relatorios de engajamento Emissio de relatério 01 Mensal
das redes sociais
14 D;agrnmz;ao de materiais Projetos grificos 04 Anual
iversos
15, | Confeceio de cortificados Entissko dé certificados 100 Angal
diversos
16 Cobertura fotografica Acompanhamento de eventos 04 Mensal
17 Cobertura jornalistica Acompanhamento de eventos 04 Mensal
18 Baieevisias Realizacdio ou acoxppanhamento de Sob deanda
enfrevistas

5. DOS PRAZOS DE ENTREGA DE PRODUTOS E SERVICOS ROTINEIROS

Item Produto Prazo de entrega
1 Revista 06 meses
2 Boletim eletrbnico 03 dias
3 Posts para redes sociais 02 dias

4 Posts para redes sociais (carrossel) 03 dias
5 Posts para redes sociais (com animagio) 04 dias
6 Posts para sitio eletrénico 02 dias
7 Produgio de videos diversos 10 dias
8 Gravagio de videos 10 dias
9 Produgio de videos instilucionais 30 dias
10 Minicampanhas institucionais 20 dias
11 Diagramagdes de contetidos diversos - até 5 paginas 05 dias
12 Diagramacdes de contetidos diversos - mais de 5 paginas 10 dias
13 Confecgdo de certificados diversos 05 dias
14 Corregéio de materiais 24 horas
15 Entrega de fotos - cobertura de eventos 24 horas
Solicitagdes de produgioc de cards e legenda urgentes -
16 i psohcictados até as ltShg ¢ 02 horas

6. DAS ACOES PREVISTAS PARA O ANO DE 2024 - 2025

Miés Ano Evento
Agosto 2024 Aniversario do CRO-BA
Outubro 2024 Campanha de Satide Bucal
Qutubro 2024 Semana de Saiide Bucal - comemoragiio do Dia do Cirurgido-Dentista
Outubro 2024 Entrega do Titulo de Inscrigio Remida
1° semestre 2025 Sclenidade de Honra ao Mérito Odontolégico
2° semestre 2025 Eleigdo do Plenaric do CRO-BA

7. CAPACIDADE TECNICA:

a) Para fins de habilitagdo da qualificagéo técnica, a licitante devera apresentar comprovagdo de
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aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitagdo, por meio
de apresentagio de 02 ou mais atestados de servigo da mesma natureza ou similar ao objeto aqui
licitado. O atestado deve ser datado e assinado e deverd conter informagdes que permitam a
identificacfio correta do contratante e do prestador do servigo, tais como:

nome, CNPJ e enderego do emitente da certiddo;,

nome, CNPJ e enderego da empresa que prestou o servi¢o ao emitente;

identificacfo do signatério (nome, cargo ou fungdo que exerce junto a emitente).

periodo de vigéncia do contrato,

assinatura e identificacio do signatdrio (nome, cargo ou fungfio que exerce junta 2
emitente).

o e o

b) Entende-se por atividade pertinente e compativel com o objeto da licitagio os servigos de
assessoria de comunicagfio, imprensa, manutengio de website, produgio e gestdo de conteiido para
redes sociais, produgéo de videos.

¢) Caso seja necessirio e diante de solicitagdo formal da Pregoeira, as licitantes deverdo
disponibilizar todas as informagdes e documentos que eventualmente se fagam necessarios a
comprovagio da legitimidade dos atestados apresentados, como copia do contrato que deu suporte a
contratagio, relatorios técnicos e documentos complementares necessdrios a compreensdo das
caracteristicas dos servigos executados.

8. DA EQUIPE TECNICA:
A licitante devera, na data da contratacfio, dispor e entregar a documentago da seguinte equipe:

a) Equipe técnica: 1 (um) profissional formado em Jornalismo; 1 (um) profissional formado em
Marketing e/ou Publicidade e Propaganda; 1 (um) profissional revisor de texto; 1 (um) Design
Gréfico; e 1 (um) Fotografo, que estardo envolvidos no planejamento e execugdodo objeto e
devem ter experiéncia minima de 12 (doze meses) na fungio solicitada.

b) Jornalista / redator: 01 (um) profissional para apuragdo, produgio, redagéo e desenvolvimento
de textos, factuais ou noticiosos, para darem visibilidade as agdes, atividades ou projetos
institucionais no site do CRO-BA, redes sociais ou em comunicagdes institucionais / oficiais.
Disponibilizacio deste profissional residente por 04 horas didrias para realizaciio de servico
“in loco”.

¢) Prazo para entrega de documentaciio da Equipe Técnica: A licitante devera apresentar a
documentacio comprobatéria do perfil profissional da equipe técnica que participara da prestagdo
dos servicos no momento da assinatura do contrato.

d) Comprovagio de experiéncia dos integrantes da Equipe Técnica: Para comprovagdo de
experiéncia dos integrantes da sua equipe técnica a licitante devera apresentar o curriculo de cada
profissional indicado, que devera conter, no minimo:

1) nome do profissional;

2) experiéncias profissionais, contendo: nome da empresa; datas de inicio e término dos
trabalhos; e resumo dos servigos realizados;

3) diplomas ou certificados de cursos de formagao.

9. VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. A duragdo da prestacdo de servigo serd de 12 (doze) meses, contada da data da assinatura do

contrato. Poderio ocorrer prorrogagdes sucessivas em conformidade com o artigo 107 da lei
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10. DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente LICITACAO correrdo a conta do Orgamento Propriodo
CRO-BA, aprovado para o exercicio de 2024.

11. DOS DIREITOS AUTORAIS

11.1. Todos os direitos autorais ¢ conexos, paternidade, intelectualidade, patrimonialidade e
titularidade sobre os produtos e materiais desenvolvidos no 4mbito desta contratagdo pertencerdo,
exclusivamente, 8 CONTRATANTE.

11.2. A CONTRATANTE, a qualquer tempo e sem qualquer restricdo, podera atualizar o contetido
descrito no objeto deste Termo de Referéncia, promover futuras modificagdes ou derivagdes
tecnolégicas, ainda que associadas a outros produtos, ceder, emprestar, alienar, enfim, usar, fruir e
dispor dos produtos sem que a CONTRATADA faga jus a qualquer outra contrapartida, além dos
pagamentos previstos no contrato, o que se estende aos resultados oriundos a partir dos servigos
prestados.

11.3. E da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a obtengéio da competente cessio de
direitos de autor e conexos, em favor da CONTRATANTE, junto &s pessoas envolvidas na
claboragfio dos produtos e materiais, sob pena de vir a responder pela integralidade dos prejuizos
que o ndo cumprimento desta sua obrigagfo vier a ocasionar 8 CONTRATANTE.

11.4. Compreendem-se nesta cessdo todos os direitos patrimoniais de autor, por meio da qualo
CONTRATANTE podera exercer, da forma como melhor lhe aprouver, o direito de utilizar, fruir e
dispor da obra, bem como autorizar sua utilizagio por terceiros, no todo ou em parte, como obra
integrante de outra obra ou néo; os direitos de edigdo, de publicagdo, de reprodugdopor qualquer
processo ou técnica (como reprodugdo gréfica, reprografica, fotogréafica, videofonogréfica,
fonografica), os direitos de comunicacdo direta e/ou indireta da obra ao publico, mediante cabo, fibra
Otica, satélite, ondas ou qualquer outro sistema que permita ao usuério realizar a selegdo da obra ou
produg@o para percebé-la em tempo e lugar previamente determinados por quem formula a demanda,
€ nos casos em que 0 acesso as obras ou produgdesse faga por qualquer sistema que importe em
pagamento pelo usuério, assim como incluir em base de dados.

11.5. Entre os direitos cedidos incluem-se, também, os de resumo, redugdo, compilagio e
ampliacdo da obra objeto deste contrato, bem como o direito de integrar obra derivada de obra
composta e/ou coletiva organizada pelo Cessionario ou por terceiros por ele indicados, inclusivepara
uso publicitario préprio ou de terceiros.

11.6. O CONTRATADO autoriza 0 CONTRATANTE a averbar o presente termo de cessdo a

margem do registro a que se refere o art. 19 da Lei n® 9.610/98, junto ao Escritério de Direitos Autorais
da Biblioteca Nacional, ou no Registro de Titulos e Documentos.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. A licitagdo serd realizada na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo menor prego
global.

Rua Soldado Luiz Gonzaga das Virgens, n.° 111 — Caminho das Arvores, Edf. Liz Corparale — 13° andar, Salvador - BA, Cep: 41820-560, Tel.: (071) 3114-2527 —

comprasiieroba org br — www.croba.org br

ot
am'”



12.2. Relativamente aos servigos produzidos pela contratada, todos os direitos autorais relativosaos
produtos de comunicagio ¢ outros abrangidos pelo objeto desta licitagdo pertencerdo ao contratante.
Os estudos, resultados de anilises, planos, ideias, materiais de produgdo gréfica, sejam impressos,
de 4udio, video ou qualquer outro meio, criados para o CRO-BA, a este pertencerdo, podendo a
instituigio utiliza-los conforme julgar conveniente, durante a vigéncia do contrato respectivo ou fora
dele, sem que caiba  contratada ou a quaisquer outros interessados ou subcontratados direito de
pagamento de qualquer valor ou indenizagdo a qualquer titulo.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1. Incorre em infragio administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, a Contratada que:

13.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagdo.

13.1.2. Ensejar o retardamento da execugéo do objeto.

13.1.3. Fraudar a execug@o do contrato.
13.1.4. Comportar-se de modo inidéneo.
13.1.5. Cometer fraude fiscal.

13.1.6. Nio manter a proposta apresentada.

13.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

13.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante.

13.2.2. Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valorda
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

13.2.3. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no casode
inexecug¢do total do objeto.

13.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, ser4 aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida.

Suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com o CRO-BA, pelo prazo de atédois
anos.

13.2.5. Impedimento de licitar ¢ contratar com a Unido, e consequente descredenciamento no
SICAF pelo prazo de até cinco anos.

13.2.6. Declaragiio de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragéo publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a
contratante pelos prejuizos causados.

13.2.7. Também ficam sujeitas as penalidades da Lei n® 14.1333/2021, aContratada que:
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13.2.8. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos.

13.2.9. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitac#o.

13.2.10. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a administragiio em virtude deatos
ilicitos praticados.

13.2.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurard o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lein® 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

13.2.12. As hipoteses de rescisdo contratual serdo regidas pela Lei n° 14.133/2021.

14. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1. A execucdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por representantes, servidores
regularmente designados pelo CRO-BA, nos termos da Lei n° 14.133/2021, de 1993.

14.2. Durante a vigéncia do contrato, os servidores designados para Fiscais do Contrato deverio
manter continuo contato com o preposto da CONTRATADA, visando, prioritariamente, a solugio
de eventuais problemas e/ou esclarecimentos.

14.3. Os servidores responsaveis pelo acompanhamento ¢ fiscalizagdo do contrato deverdo apurar e
assentar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucio contratual.

14.4. Os comprovantes exigidos neste Termo de Referéncia e no Edital deverio ser acolhidos pelo
Gestor do Contrato antes e durante a execucdo do contrato.

14.5. Efetuar as possiveis GLOSAS realizadas nas faturas, relatando os fundamentos, as razdese as
Justificativas, sem prejuizo de detalhar a meméria do célculo adotado.

14.6. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverioser
solicitadas ao seu gestor, em tempo habil para adogiio das medidas convenientes.

14.7. Da mesma forma, a CONTRATADA devera indicar um preposto para ser aceito pelo CRO-
BA, representéd-la na execugéo do contrato.

14.8. Constituird documento de autorizagdo para a entrega dos servigos solicitados, solicitagiopor e-
mail, oficios e outros meios que 0 CRO-BA julgar necessarios.

14.9. Monitorar a execugdo do contrato e exigir a qualidade efetiva dos servigos contratados, além
de conferir a compatibilidade das Notas Fiscais/Faturas e documentacio exigivel para pagamento
antes do devido e competente ATESTO DAS NOTAS FISCAIS/FATURAS.

14.10. Adotar procedimentos formais, devidamente ancorados nos dispositivos deste Termo de
Referéncia e anexos, desde que legitimos e legais, com a finalidade de proteger ao CRO-BA, sem

prejuizo de avaliar as reclamagdes e sugestdes dos usuarios diretos dos servicos.

14.11. Assentar todos os eventos contratuais em registro proprio; e, nos casos em que se exigir
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apuragio de responsabilidades, adotar, primeiramente, agdes de controle visando cessar os efeitos
da ocorréncia; apds, as providéncias de ordem processual, tempestivamente.

15. DA ACEITACAO E DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera realizado apés a apresentagdo do documento fiscal exigivel, como fatura,
em conformidade com a legislag#io e discriminando todas as importancias devidas.

15.2. O documento fiscal referido no item 9.1 devera destacar as retengdes previstas na Instrugéo
Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012 e demais legislagdes pertinentes. Na hipétese de
a contratada ser optante do Simples, a fim de afastar a retengfo de tributos, conforme art. 4°, XI, da
Instrugio Normativa RFB n° 1.234/2012, devera anexar a fatura declaragdo assinada pelo
representante legal, sob as penas da lei.

15.3. Recebido o documento fiscal exigivel, o CRO-BA providenciara sua afericdo e, apos
aceitagfio, efetuard o pagamento no prazo de 10 (dez) dias tteis, contados da apresentagdo da
respectiva nota fiscal/fatura, juntamente com o boleto bancario.

15.4. O atraso no pagamento do documento fiscal emitido, desde que a contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, sujeitard o CRO-BA ao pagamento de juros moratériosde
0,5% (cinco décimos por cento) ao més, até o efetivo pagamento, além da atualizagao monetaria.

15.5. O CRO-BA reserva-se o direito de nfio efetuar o pagamento se, no ato da atestagdo, o servigo
nfo estiver de acordo com a especificagdo exigida.

15.6. O pagamento fica condicionado & comprovagio da regularidade fiscal, medianteconsulta
efetuada por meio eletrénico ou por meio da apresentagio de documentos habeis.

15.7. Havendo erro na emissdo do documento de cobranga ou circunstincia que impega a
liquidagio da despesa, como rasuras, entrelinhas, tal documento sera devolvido a contratada e o
pagamento ficard pendente até que sejam sanados os problemas. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento sera reiniciado apés a regularizago da situagio ou reapresentagio do documento fiscal,
ndo acarretando quaisquer dnus para o CRO-BA.

15.8. A simples existéncia da relagio contratual sem a contraprestagdo do servigo ndo enseja
nenhum pagamento a contratada.

15.9. O CRO-BA nio se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servigos realizadossem
a solicitagdo e autoriza¢do do CRO-BA.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Responsabilizar-se pela entrega dos servigos objeto da licitagdo no prazo estipulado peloCRO-
BA.

16.2. Os servigos deverdio ser entregues e aprovados por representantes designados pelo CRO-BA.

16.3. Entregar os servigos/materiais nos prazos estabelecidos, na forma exigida, sob pena da
aplicagdo das penalidades previstas neste termo de referéncia.

16.4. A CONTRATADA deverd fornecer os materiais e servigos em conformidade com as
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especificagdes solicitadas pelo CRO-BA.

16.5. A CONTRATADA assume inteira responsabilidade técnica, operacional e administrativa
sobre 0 objeto contratado, ndo podendo ceder ou transferir a outras empresas asresponsabilidades
estabelecidas ou por problemas na execugéo dos servigos, parcial ou totalmente, ou ainda negociar
direitos deles derivados, sem o expresso consentimento do CRO-BA.

16.6. Executar os servigos com excelentes padrdes de qualidade, seguindo as especificagdes e
exigéncias constantes no Termo de Referéncia e responsabilizando-se por eventuais prejuizos
decorrentes do descumprimento de qualquer condigio estabelecida.

16.7. A falta de qualquer matéria prima necessaria ou equipamento para a realizagio dos servicos
ndo podera ser alegada como motivo de forga maior e, ndo eximird a CONTRATADAdas penalidades
a que esta sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos contratados.

16.8.  Solicitar ao CRO-BA, em tempo habil, quaisquer informagdes ou esclarecimentos que
julgar necessarios, que possam vir a comprometer a execugio do objeto contratual.

16.9. Comunicar a0 CRO-BA, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente ou a
ocorréncia de fatos que possam interferir, direta ou indiretamente, na regularidade dos Servigos
prestados e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

16.10. Apresentar ao CRO-BA, caso venha a ser solicitada, a programacio geral de seus
servigos, com base em indicagdes fornecidas por cla.

16.11. Fica vedado 8 CONTRATADA fazer uso ou divulgagdes das informagdes prestadaspelo
CRO-BA, sem autorizagio.

16.12. A CONTRATADA devera manter preposto durante o periodo de vigéncia do contrato,para
atender as solicitagdes do Conselho.

16.13. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte de servidores do CRO-BA,
encarregados de acompanhar a execugio do contrato, prestando todos os esclarecimentos solicitados
e atendendo as reclamagdes formuladas e evitando a repeticio dos fatos.

16.14. Manter-se, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, inerentes as condigdes de habilitagdo e qualificagio exigidas na licitagdo.

16.15. A subcontratagdo parcial dos servigos objetos desta licitagdo podera acontecer desde que,
expressamente autorizada pelo CRO-BA ¢ a CONTRATADA assume desde ja a total e absoluta
responsabilidade perante toda legislagdo vigente e pertinente & subcontratagdo.

16.16. A CONTRATADA se obriga a contratar pessoas idéneas para prestarem 0§ Servigos nos
horarios e forma definidos pelo CRO-BA e a utilizar profissionais capacitados, equipamentos e
materiais de qualidade para a execugdo dos servigos, conforme especificados no Termo de
Referéncia, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, gerenciando a qualidade final dos
servigos a serem prestados e entregues, terceirizados ou ndo.

16.17. Assumir os gastos e despesas que se fizerem necessarias para o atendimento das obrigagdes
decorrentes ao contrato, para assegurar o perfeito andamento dos servicos.
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16.18. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, assuas
expensas, no total ou em parte, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo dos servicos.

16.19. Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as licengas, taxas, emolumentosnecessarios a
fiel execugdo do contrato.

16.20. Responsabilizar-se por quaisquer despesas, inclusive possiveis perdas e danos decorrentes
da demora na execugio, caso haja necessidade de modificagdo ou adequagio dos servigos, devido a
impossibilidade de execugdo conforme o contratado, sem qualquer custo adicional ao CRO-BA.

16.21. Responsabilizar-se por qualquer dano causado ao CRO-BA, a seus prepostos ou a terceiros,
provocados por agio ou omissdo da CONTRATADA, em decorréncia da execugao dos servigos
desta contratagio, nio cabendo ao Conselho, em nenhuma hipétese, a responsabilidade por danos
diretos, indiretos ou lucros cessantes, ficando este, desde ja,autorizado a reter os créditos decorrentes
da prestagdo dos servigos, até o limite dos prejuizos causados, ndo eximindo a CONTRATADA das
sangdes previstas no contrato, até a completa indenizagdo dos danos.

16.22. Sio de inteira responsabilidlade da CONTRATADA todas as despesas decorrentes ¢
necessérias a efetiva execugdo dos servigos contratados, ndo sendo admitido nenhum acréscimona
proposta, tais como despesas com pessoal, seja de méo de obra propria ou locada, salarios, didrias,
hospedagem, alimentag#o, transportes, fretes, tributos em geral, incidéncias fiscais, comerciais, taxas
¢ contribui¢des de qualquer natureza ou espécie, emolumentos em geral, seguros, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios e quaisquer outros encargos decorrentesdo exercicio profissional de seus
funcionérios ou terceirizados, que venham a incidir direta ou indiretamente sobre a execugdo do
objeto contratado, ndo cabendo & proponente qualquer reclamagao posterior.

16.23. Entregar os servigos rigorosamente de acordo com as especificagdes da respectiva proposta
e na quantidade estipulada pelo Contratante a cada solicitago, dentro do prazo solicitado pelo CRO-
BA.

16.24. Substituir/corrigir o servico que nfo esteja de acordo com o estabelecido, a contar da
notificacio pelo CRO-BA.

16.25. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado, conforme legislag@o

vigente.

16.26. Manter, durante a execucio, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidasna
licitagdo.

16.27. Indicar preposto informando telefone fixo, celular e e-mail para contato com a contratada, a
fim de resolver qualquer problema que venha a ocorrer durante a vigéncia do contrato.

16.28. Notificar os prestadores de servigo que néo terdo relagdo de emprego com o CRO-BA edeste
néo poderdo demandar quaisquer pagamentos.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.1. Pagar os valores correspondentes nos prazos e condigdes pactuados em contrato.
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17.2. Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas
para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

17.3. Conferir a prestagéo do servigo, podendo rejeitar, no todo ou em parte, aquele que estiver
fora das especificagdes contidas neste Termo de Referéncia ou que apresentar qualquer
inconsisténcia com o requerido.

Salvador - BA, 05 de junho 2024.
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